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ユーザＩＤ パスワードを入力しログインをしてください。

ＣＩＳにログインするログイン

パスワードが不明な場合☞「パスワードを忘れた場合」をク
リックでパスワードリセット(P3)へ
ユーザＩＤまたはユーザＩＤ・パスワード双方を忘れた場合
☞問合せ窓口(P13）へ
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初回ログイン時のみ『ライセンス条項の同意』画面が表示されます。
同意するに☑を入れ、確定をクリック指定下さい

ＣＩＳにログインするログイン

現在この画面でご案内しているライセンス条項は
サンプル文章になります。
ライセンス条項が確定した場合は再度アナウンスさせていた
だきます。
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パスワードが不明な場合、ログイン画面よりリセットを行えます

パスワードリセットを行う 3ログイン

ユーザIDを入力し送信
リセットの案内が登録メールアドレスへ送信されます
ユーザIDも不明の場合はお問い合わせ窓口(P13)へご連絡くだ
さい



ＴＯＰ画面解説ＴＯＰ画面

①請求☞請求書・明細書のＰＤＦダウンロード・閲覧ができます
②計算書☞ご請求に関する明細が閲覧できます
③アカウント☞お客様アカウントの設定ができます

（メールアドレス変更・パスワード変更）
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ダウンロードまたは閲覧したい請求年月を選択し操作を行ってください。
選択した行は薄いグレーになります。

請求書明細書をダウンロード・閲覧する請求 5

①詳細☞請求に関する明細などを閲覧できます(P6)
②請求書(一覧)ＰＤＦ☞複数地点をご契約のお客様に向けの請求書ＰＤＦを

ダウンロードできます
③請求書(個別)ＰＤＦ☞地点毎の請求書ＰＤＦをダウンロードできます
④請求明細書ＰＤＦ☞請求明細書ＰＤＦをダウンロードできます

① ② ③ ④

口座振替



請求に関する明細が閲覧できます

請求詳細画面請求 6

表示されている明細情報をＣＳＶ形式でダウンロードできます

口座振替



請求書(一覧)ＰＤＦ・請求書(個別)ＰＤＦ請求 7

請求書(一覧)ＰＤＦサンプル 請求書(個別)ＰＤＦサンプル

〒700-0813
岡山県岡山市北区蕃山町3丁目7番
両備蕃山町ビル 7階
岡山電力株式会社

〒700-0813
岡山県岡山市北区蕃山町3丁目7番
両備蕃山町ビル 7階
岡山電力株式会社
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請求明細書ＰＤＦ請求 8

請求明細書ＰＤＦサンプル



閲覧またはダウンロードしたい請求年月を選択し操作を行ってください

請求明細情報を閲覧する計算書 9

①詳細☞請求明細情報が確認できます(P10)
②ダウンロード☞表示されている計算書情報をＣＳＶ形式で

ダウンロードできます

① ②

中国電力



選択した請求月の計算書情報が閲覧できます

計算書詳細画面計算書 10



現在登録されているメールアドレスを変更できます

メールアドレスの変更アカウント 11

現在登録されているメールアドレスが上段に表示されます
変更後のメールアドレスを入力し、登録ボタンで確定して
ください



ログイン時パスワードの変更を行います

パスワードの変更アカウント 12

変更後のパスワードを上下段に入力し登録ボタンで確定します



請求内容・システムに関するお問い合わせ

岡山電力株式会社
〒700-0818
岡山県岡山市北区蕃山町3-7
両備蕃山町ビル7Ｆ
TEL： 086-221-1227
FAX： 086-221-1228
Mail：info.okayama@okayama-epco.co.jp

お問合せ先 13


