
停電時の対処法について
でんきが消えた時は落ち着いて停電状況を確認しましょう。

お客様の家だけが停電の場合は、分電盤のブレーカー操作だけで簡単に電気がつくことがあります。

近所も消えている

近所はついているが、
自分の家(全部または全部)

だけ消えている

まずご自宅に

設置されている

安全ブレーカー、

漏電遮断器を調べる

切れている

切れていない

岡山電力まで

ご連絡ください

また切れた

お問合せ：086-221-1227
岡山電力株式会社

（夏季休暇中も対応させていただきます）

まず、隣近所を見る

〇安全ブレーカーと漏電遮断器

を「入」にしてみる

ブレーカーによっては

完全に「切」にならな

い状態となることがあ

ります。一度「切」に

してから「入」にして

ください。

※「切」になると、つまみが

手前に開くタイプのブレーカー

もあります。この場合は、つま

みを押し込んでいたくことで、

「入」になります。
ついた 080-6376-4913

緊急連絡先：080-6376-4913
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